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Beste verzekerde,

Bedankt dat u gekozen heeft voor de Bewust Hobby- en Sportartikelenverzekering van Ansvarldéa. Met deze verzekering bent u uitstekend
verzekerd. Welke schade uw verzekering precies dekt, kunt u lezen in deze verzekeringsvoorwaarden en op de polis die bij uw verzekering
hoort. Om ervoor te zorgen dat u goed weet waar u wel en niet voor verzekerd bent, raden wij u aan om de voorwaarden goed door te
lezen.

Bewust verzekeren

Schadeverzekeringen zijn bedoeld om verzekerden na een schade terug te brengen in de positie van voor de schade. Met onze Bewust
verzekeringen gaan wij een paar stappen verder. Wij brengen u niet alleen terug in de positie van véér de schade, maar bij het herstellen
van de schade hebben wij ook oog voor de impact op de samenleving en het milieu. Wij verzekeren u graag op een duurzame wijze,
door uw schade duurzaam te herstellen en hierdoor bij te dragen aan een duurzamere wereld.

Verantwoord beleggingsbeleid

Als verzekeraar willen wij er uiteraard voor zorgen dat wij nu, maar ook in de toekomst, aan onze verplichtingen kunnen voldoen. Wij
weten immers nooit wanneer en hoe vaak schades ontstaan en hoe groot deze schades zijn. Wij beleggen dan ook op een verantwoorde
manier, door ook rekening te houden met mens, natuur en milieu. Over onze beleggingen zijn wij open en transparant. Voor vitgebreide
informatie over ons duurzaam beleggingsbeleid verwijzen wij graag naar onze MVO-website:
https://mvo.ansvar-turien.nl/verantwoord-beleggen/.

We zijn ons bewust van onze rol in de samenleving

Naast dat wij duurzaam verzekeren en beleggen leveren wij ook vanuit onze bedrijfsvoering een bijdrage aan een duurzamere wereld. Wij
werken sinds 2017 CO,-neutraal, geven ruimte aan werknemersvrijwilligerswerk en sponsoren diverse charitatieve instellingen. Meer over
ons MVO-beleid vindt u op: https://mvo.ansvar-turien.nl/mvo-beleid/.

De voorwaarden

Op deze verzekering zijn ook algemene voorwaarden van toepassing. In deze voorwaarden wordt uvitgelegd welke algemene regels voor
de verzekeringen van Ansvarldéa gelden. Naast de algemene voorwaarden zijn deze bijzondere voorwaarden van toepassing. Op de
polis kunnen ook speciale bepalingen (clausules) staan die specifiek voor u van toepassing zijn. Als de verschillende voorwaarden elkaar
tegenspreken, gaan de bepalingen van deze bijzondere voorwaarden voor de algemene voorwaarden. De clausules gaan altijd voor de
bijzondere en algemene voorwaarden.

Schade

Heeft u schade aan uw hobby- en sportartikelen of zijn deze gestolen? Laat u ons dat — via uw assurantieadviseur — dan zo snel mogelijk
weten. Voor een snelle schadeafhandeling vragen wij u de schade goed en volledig te omschrijven en alle originele rekeningen,
garantiebewijzen, offertes, verklaringen of andere bewijzen mee te sturen. Als de schade is verzekerd dan zorgen wij dat de schade zo snel
mogelijk wordt vastgesteld. De schadevergoeding maken wij zo snel mogelijk over. Doe bij diefstal ook direct aangifte bij de politie in de
plaats waar de diefstal plaatsvond. Is aangifte daar niet mogelijke Dan moet u alsnog (online) aangifte doen bij de eerste mogelijkheid
die u heeft.

Vragen
Heeft u vragen over uw verzekering? Neem dan contact op met uw assurantiekantoor. Uw adviseur helpt u graag.

Met vriendelijke groet,
Ansvar Verzekeringsmaatschappij N.V

www.ansvar-idea.nl/adam
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Deze voorwaarden vormen een geheel met de Algemene
voorwaarden.

De definities van de begrippen die wij in deze voorwaarden
gebruiken, de (aanvullende) begripsomschrijvingen, vindt u
terug in de Algemene voorwaarden en in deze bijzondere
voorwaarden op pagina 9.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

OMVANG VAN DE DEKKING

Verzekerden

De verzekerden zijn:

a. verzekeringnemer;

b. uw partner en/of kinderen die bij u inwonen;

c. personen die uw foestemming hebben om gebruik te
maken van de verzekerde hobby- en sportartikelen.

Dekkingsgebied

De verzekering is geldig in de hele wereld.

Verzekerd bedrag
Het verzekerd bedrag dat maximaal per gebeurtenis is
verzekerd staat op de polis.

Dekkingsomschrijving

De dekking geldt vitsluitend voor gebeurtenissen die
plaatsvinden tijdens de looptijd van de verzekering. Het
moment waarop de gebeurtenis heeft plaatsgevonden, is
bepalend voor de dekkingsomvang.

Er is alleen dekking voor hobby- en sportartikelen waarvan
verzekerde de eigenaar is.

Let op: er is alleen dekking als verzekerde voldoende

voorzichtig is geweest om schade aan, diefstal of verlies van de
verzekerde hobby- en sportartikelen te voorkomen. Wij kijken
daarbij naar de maatregelen die redelijkerwijs van verzekerde
verlangd mogen worden onder de omstandigheden waaronder
de schade is ontstaan.

Eris in ieder geval sprake van onvoorzichtigheid:

als verzekerde onder de gegeven omstandigheden betere
maatregelen had kunnen treffen, of;

als de hobby- en sportartikelen zijn achtergelaten op een
van buitenaf zichtbare plek in een motorrijtuig, of;

als de hobby- en sportartikelen zonder direct toezicht zijn
achtergelaten in een niet goed met sloten afgesloten ruimte
of in de buitenlucht.

Let op: eris geen dekking voor gebeurtenissen die
staan beschreven bij de vitsluitingen in de algemene
voorwaarden of bij de uitsluitingen in deze bijzondere
voorwaarden.

1.4.1.

1.4.2.

Van buiten komende onheilen

Verzekerd is schade door diefstal, verlies, beroving of

beschadiging van de verzekerde voorwerpen door iedere

schadeveroorzakende gebeurtenis:

- die zich plotseling voordoet tijdens de looptijd van
deze verzekering; en

- die verzekerde niet kon voorzien tijdens het afsluiten of
wijzigen van de verzekering.

Diefstal uit een vervoermiddel

Diefstal van de hobby- en sportartikelen uit een

vervoermiddel is alleen verzekerd als:

- de artikelen tijdens de diefstal in een gesloten, dichte
ruimte van het vervoermiddel hebben gelegen,
zodat de artikelen van buitenaf niet zichtbaar waren,
bijvoorbeeld in de kofferbak, en;

- het vervoermiddel tiidens de diefstal goed is
afgesloten. Als gevolg van de diefstal moeten sporen
van braak aan het vervoermiddel te zien zijn of er moet
sprake zijn van diefstal van het gehele vervoermiddel.
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

UITSLUITINGEN

Niet alles is verzekerd. In de algemene voorwaarden en in
deze bijzondere voorwaarden staan uitsluitingen, dat zijn
gebeurtenissen waarbij de schade niet verzekerd is.

In de algemene voorwaarden staan onder andere de
volgende uitsluitingen beschreven:

- schade door ernstige conflicten (molest);

- schade door natuurrampen;

- schade door atoomkernreacties;

- schade door fraude;

- schade door het niet nakomen van verplichtingen.

Per situatie staat in de algemene voorwaarden precies wat
nooit verzekerd is. Raadpleeg deze voorwaarden voor de
exacte omschrijving.

Is er sprake van één of meer van de hierna genoemde
omstandigheden? Dan is er geen recht op uitkering op
grond van deze verzekering.

Misdrijf

Schade die ontstaat terwijl een verzekerde een misdrijf
pleegt. Of meedoet aan een misdrijf. Of probeert een
misdrijf te plegen.

Alcohol en drugs

Schade die ontstaat doordat een verzekerde onder invloed
is van alcohol, bedwelmende, opwekkende of soortgelijke
middelen is niet verzekerd. Dit geldt ook als verzekerde
weigert mee te werken aan een adem- of speekseltest of een
urine- of bloedproef.

Verbeurdverklaring

Schade die ontstaat tijdens of na verbeurdverklaring is niet
verzekerd. Een verbeurdverklaring is het in beslag nemen
van voorwerpen door een overheid of andere instantie.

Werk en beroep

Schade die ontstaat door een gebeurtenis die (ook) te
maken heeft met het beroep, bedrijf of betaalde functie van
verzekerde.

Verhuur van de hobby- en sportartikelen
Schade die ontstaan is door of tijldens verhuur van de
hobby- en sportartikelen.

Onvoldoende zorg of onderhoud

Schade die is veroorzaakt doordat verzekerde niet goed
voor de hobby- en sportartikelen zorgt of er onvoorzichtig
mee is.

Ook vergoeden wij geen schade die ontstaat doordat de
hobby- en sportartikelen onvoldoende zijn onderhouden.

Ondeskundige reparatie

Schade die is veroorzaakt door ondeskundig of onjuist zelf
uitgevoerde werkzaamheden bij reiniging, onderhoud en
reparatie van de hobby- en sportartikelen.

Slijtage

Schade die is ontstaan door normaal gebruik van de hobby-
en sportartikelen. Zoals slijtage, verkleuring, veroudering,
vervorming, krassen, schrammen, kleine deuken en

andere oppervlakkige beschadigingen die het gebruik niet
beinvloeden.

Langzaam inwerkende (weers)invloeden
Schade die is veroorzaakt door geleidelijk inwerkende
invloeden. Zoals vocht, schimmel, roest en rofting.
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2.12.

2.13.

2.15.

2.16.

Waardevermindering en financieel nadeel

Schade of verlies door waardevermindering van de hobby-
en sportartikelen of financieel nadeel doordat verzekerde
de hobby- en sportartikelen niet meer kan gebruiken is niet
verzekerd.

Eigen gebrek en materiaal- of constructiefouten
Schade die is veroorzaakt door een eigen gebrek, of een
materiaal- of constructiefout.

Lekkage van batterijen
Schade die is veroorzaakt door lekkage van batterijen.

Kortsluiting

Schade die is veroorzaakt door overbelasting, kortsluiting,
zelfverhitting, stroomlekken of het aansluiten op een
verkeerd voltage.

Onderdelen van wintersportuitrusting of

muziekinstrumenten

Schade aan:

- de wintersportuitrusting als alleen de skistokken of
de bindingen, remmen (stoppers), of de onderkanten
of de kanten van de ski’s, snowboard en dergelijke
beschadigd of verloren raken;

- de muziekinstrumenten als er alleen schade is aan
balgen, haren, snaren, rietjes of frommelvellen.

Diefstal vit een vervoermiddel
Schade door diefstal uit een vervoermiddel zonder dat er
sporen van braak aan het vervoermiddel zijn.

Niet voldoen aan verplichtingen

Wij vergoeden geen schade als u niet aan uw
verplichtingen voldoet. U moet bijvoorbeeld schade
proberen te voorkomen of meewerken bij de behandeling
van een schade. Uw verplichtingen staan in artikel 4.

Niet tot hobby- en sportartikelen behorende zaken
Wij vergoeden geen beschadiging, verlies of diefstal van:
- reisdocumenten zoals paspoorten, visa,
toeristenkaarten, identiteits-, kenteken- en rijbewijzen,
vervoersbewijzen en campingcarnets;
- skipassen en vispassen;
- kostbaarheden, zoals
- computerapparatuur (inclusief software), (auto)
telecommunicatieapparatuur (waaronder mobiele
telefoons), of

- sieraden (waaronder juwelen, parels, voorwerpen
van edelmetaal of -gesteente), horloges (behalve
duikhorloges), of

- bontwerk;

- voorwerpen met antiek-, kunst- of verzamelwaarde;

- brillen (met uitzondering van duikbrillen), contactlenzen
en zonnebrillen;

- gereedschappen inclusief meetapparatuur;

- radiografisch bestuurbare objecten, zoals een
radiografisch bestuurbare auto, modelvliegtuig of boot;

- beeld- en geluidsdragers (cd’s, dvd’s enzovoort);

- dieren;

- (lucht)vaartuigen, inclusief accessoires en toebehoren
(met vitzondering van zeil- en surfplanken, kano’s,
parachutes en parapente-uitrusting);

- (motor)voertuigen en aanhangers met accessoires en
andere toebehoren (waaronder fietsen en bromfietsen);

- recreatieverblijven, zoals vakantiewoningen, caravans,
kampeerauto’s, boten, clubhuizen, maneges en
dergelijke (met vitzondering van tenten,

caravanvoortenten en -luifels). @
Zd
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3.1.
3.1.1.

3.1.3.

SCHADE

Wat krijgt u vergoed?

Vaststelling van de waarde van de hobby- en sportartikelen
Wij stellen de waarde van de hobby- en sportartikelen vast
volgens onderstaande tabel:

Moment van de Waarde van de hobby- en
schade
Minder dan 2 jaar

oud of precies 2

sportartikelen

De nieuwwaarde tot maximaal het
verzekerd bedrag.

jaar oud

Ouder dan 2 jaar De dagwaarde tot maximaal het verzekerd

bedrag.

Diefstal

Zijn de hobby- en sportartikelen gestolen? Dan vergoeden wij
de waarde zoals we die hebben vastgesteld volgens de tabel
hiervoor.

Totaal verlies (total loss)

Kunnen de hobby- en sportartikelen niet meer gerepareerd
worden of zijn de herstelkosten hoger dan de waarde na aftrek
van de restantwaarde? Dan vergoeden wij de waarde zoals
we die hebben vastgesteld volgens de tabel hiervoor min de
waarde van de restanten.

Vervanging door duurzamer exemplaar

Als een artikel door een verzekerde schadegebeurtenis totaal
verloren raakt en reparatie niet mogelijk is, dan kan het
artikel vervangen worden. Als u ervoor kiest om dit artikel te
vervangen door een duurzamer exemplaar, verhogen wij onze
schadevergoeding met maximaal 15%. U moet wel kunnen
aantonen dat het nieuwe exemplaar duurzamer is dan het
artikel dat verloren ging.

3.1.4.

Beschadiging
Zijn de hobby- en sportartikelen beschadigd maar niet totaal
verloren? Dan vergoeden wij de reparatiekosten.

2. Duurzaam schadeherstel in natura
Bij schadeherstel in natura wordt het verzekerde
artikel hersteld door vakmensen die door ons
worden ingeschakeld. Wij werken samen met
schadeherstellers die duurzaam werken en die zijn
aangesloten bij Stichting Groen Gedaan (https://www.
stichtingduurzaam.nl/). Wordt uw schade aantoonbaar
op duurzame wijze hersteld2 Dan verhogen wij de
schadevergoeding die wij op basis van regulier herstel
zouden betalen met maximaal 15%. U mag, in overleg
met ons, ook zelf een duurzame schadehersteller
inschakelen.

3.1.6.

3.2.
3.2.1.

Eigen risico

Per gebeurtenis geldt een eigen risico van € 25. Dat is het
afgesproken deel van een schade dat u zelf moet betalen.
Dit bedrag trekken we af van de vergoeding.

Bereddingskosten

Bij een verzekerde gebeurtenis vergoeden wij boven het
verzekerde bedrag de bereddingskosten. Bereddingskosten
worden vergoed tot maximaal een bedrag dat gelijk is aan
het verzekerd bedrag op uw polis. Ontstaat er schade aan
zaken die zijn gebruikt bij het nemen van maatregelen om
het onmiddellijk dreigend gevaar van schade af te wenden
en/of om de schade te beperken, dan vergoeden wij ook
deze schade.

Hoe handelen wij de schade af?

Expertisekosten

Wij stellen de omvang van de schade vast of laten dit doen
door een expert. Bent u het niet eens

met de vastgestelde omvang van de schade? Dan heeft

u het recht om een contra-expert in te schakelen. Wij
vergoeden de redelijke kosten die de contra-expert maakt
voor het vaststellen van de schade. Dit is bepaald in de wet.
Onze expert en de contra-expert benoemen vooraf een
derde expert, de arbiter. Wanneer de expert en de contra-
expert het niet eens worden over de omvang van de schade,
dan doet de arbiter een uitspraak. Dit eindoordeel is
bindend voor u en voor ons. Wij betalen de kosten van de
arbiter.

Duurzaam schadeherstel

1. Repareren is doorgaans beter voor het milieu dan
vervangen
Repareren is meestal beter voor het milieu dan vervangen:
reparatie veroorzaakt immers minder afval en bij reparatie
worden minder grondstoffen verspild.
Als bij de beoordeling van de hoogte van het schadebedrag
blijkt dat vervanging voordeliger is dan reparatie, dan kunt
u er bij de Bewust Hobby- en Sportverzekering voor kiezen
om téch te repareren. In dat geval vergoeden wij maximaal
15% extra, bovenop de vastgestelde schadevergoeding op
basis van de nieuwwaarde of de dagwaarde.

Voorbeeld:

Uw tent is beschadigd door een gedekte gebeurtenis.

De reparatie van de tent kost € 360. En de dagwaarde is
€ 300. Dan is vervangen (€ 300) voordeliger dan
repareren (€ 360). De schadevergoeding bedraagt in dat
geval € 300.

Kiest u voor repareren? Dan betalen wij maximaal € 45
extra (15% van € 300) voor de reparatiekosten. In dit
voorbeeld vergoeden wij dan in totaal € 345 in plaats
van € 300.

Zie vervolg in volgende kolom

Wij vergoeden de kosten van een contra-expert alleen
wanneer u het niet eens bent met de omvang van de door
ons vastgestelde schade. U heeft geen recht op vergoeding
van een contra-expert wanneer u en wij het niet eens zijn of
de schade wel of niet is verzekerd.

Wanneer zijn de kosten van de contra-expert redelijk? De
kosten van de contra-expert worden door ons vergoed als is
voldaan aan de dubbele redelijkheidstoets: zowel het maken
van de kosten als de omvang van de gemaakte kosten moet
redelijk zijn. Ook de complexiteit van de schade speelt een
rol. Het gaat er vooral om dat de contra-expert aantoont
wat hij voor werkzaamheden heeft gedaan en of dat nodig
was voor het vaststellen van de schade.

Tip: U kunt de contra-expert verzoeken een offerte te
maken. Deze offerte kunt u met ons delen voordat de
expertise wordt uitgevoerd. Zo kunnen wij op voorhand met
u bespreken of de kosten redelijk zijn.

De kosten van de contra-expert worden altijd vergoed als

is voldaan aan de kwaliteitseisen die het NIVRE stelt aan de
bij haar geregistreerde schade-experts (https://www.nivre.
nl/het-register/ingeschreven-experts/), maar in alle andere
gevallen wordt de dubbele redelijkheidstoets toegepast.

BIJZONDERE VOORWAARDEN BEWUST HOBBY- EN SPORTARTIKELENVERZEKERING
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3.2.2.

3.2.3.

Schadeafhandeling bij diefstal

Zijn de hobby- en sportartikelen gestolen? U krijgt pas
een schadevergoeding als u de eigendom ervan en alle
bijbehorende documenten aan ons overdraagt.

Worden de hobby- en sportartikelen teruggevonden? Dan
mag u de hobby- en sportartikelen terugnemen. U moet dan
wel eerst de schadevergoeding die wij betaald hebben aan
ons terugbetalen. De schade aan de hobby- en sportartikelen,
die is ontstaan in de tijd dat uw hobby- en

sportartikelen gestolen waren, mag u daarvan aftrekken.

Uitbetaling
Wij betalen zo snel mogelijk nadat wij alle gegevens hebben
ontvangen die nodig zijn om de schade te beoordelen.

Alleen u heeft recht op vergoeding. Als u overlijdt dan hebben
alleen uw wettige erfgenamen recht op vergoeding.

BIJZONDERE VOORWAARDEN BEWUST HOBBY- EN SPORTARTIKELENVERZEKERING
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

WAT ZIJN UW VERPLICHTINGEN?

Wij wijzen u op uw verplichtingen. Houdt u zich niet aan
deze verplichtingen en schaadt u onze belangen, dan heeft
u geen recht op vergoeding van schade en kosten.

Ook in de algemene voorwaarden zijn verplichtingen bij
schade opgenomen.

Wijzigingen doorgeven

U bent verplicht om wijzigingen aan ons door te geven.
Gebeurt er iets tijldens de looptijd van uw verzekering dat
wij moeten weten? Gebruikt u uw hobby- en sportartikelen
bijvoorbeeld niet meer alleen voor recreatieve doelen2 Of
verandert er iets anders? Dan moet u ons dit direct laten
weten.

Verhuizing naar het buitenland

Gaat u in het buitenland wonen? Dan moet u ons hiervan
zo snel mogelijk op de hoogte stellen. Wij beéindigen dan
de verzekering.

Schade voorkomen
U moet er alles aan doen om schade te voorkomen en te
beperken.

Aangifte doen bij diefstal of verlies

Bij schade door diefstal of verlies van de hobby- en
sportartikelen moet u direct aangifte doen bij de politie
in de plaats waar de schade plaatsvond. Is aangifte daar
niet mogelijk¢ Dan moet u dit alsnog doen bij de eerste
mogelijkheid die u heeft. Het schriftelijk bewijs van deze
aangifte moet u ons toesturen.

Vervoerdersverklaring

Raken hobby- en sportartikelen kwijt tijdens een reis met het
openbaar vervoer of tijldens een vliegreis? Of raken hobby-
en sportartikelen beschadigd tijdens de reis? Dan moet u
hiervan direct aangifte doen bij bevoegd personeel van het
vervoerbedrijf of bij de luchtvaartmaatschappij. Ook als u
de verdwijning of beschadiging pas thuis ontdekt. Van deze
(online) aangifte laat u een verklaring opmaken die u naar
ons tfoe moet sturen.

Onderzoek voor reparatie

U bent verplicht ons de mogelijkheid te geven om de
schade aan de hobby- en sportartikelen te onderzoeken.
Ons onderzoek moet plaatsvinden voordat een verzekerde
de artikelen repareert of vervangt. Als de kosten niet hoger
zijn dan € 50, dan geldt dit niet. U moet ons wel direct over
deze reparatie of vervanging informeren en ons zo snel
mogelijk de originele nota toesturen.

Medewerking verlenen

Wij vragen verzekerde om mee te werken. Dit betekent dat

verzekerde:

- aanwijzingen van ons of onze deskundigen opvolgt;

- ons alle informatie geeft die nodig is om aan te tonen
dat u recht heeft op (schade)vergoeding;

- originele bewijsstukken, gegevens en documenten
zo snel mogelijk stuurt naar ons, naar uw
assurantieadviseur of naar de deskundige(n) die wij
hebben ingeschakeld;

- meewerkt als wij een schade op een ander willen
verhalen;

- ons de machtigingen verleent die wij nodig hebben om
de schade te kunnen behandelen.

4.8.

Schadeformulieren opsturen

U moet bij elke schade altijd een volledig ingevuld en
ondertekend schadeformulier aan ons sturen. Doe dit zo
snel mogelijk.
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Bereddingskosten

De redelijke en noodzakelijke kosten die zijn verbonden aan
het nemen van bijzondere maatregelen die zijn getroffen en
die redelijkerwijs zijn geboden om het onmiddellijk dreigend
gevaar van onder de verzekering gedekte schade af te wenden
en/of om de schade te beperken.

Dagwaarde

Het bedrag dat nodig is om vergelijkbare objecten

van dezelfde kwaliteit en ouderdom te kopen. Dit is

de nieuwwaarde onder aftrek van een bedrag wegens
waardevermindering door veroudering en slijtage. Rekening
houdend met de leeftijd van de beschadigde of verloren
gegane artikelen wordt een afschrijving op de nieuwwaarde
toegepast volgens de interne richtlijnen van de verzekeraar.
Deze richtlijnen staan op https://ansvar-idea.nl/klantenservice

voorwaarden-documenten.

Eigen gebrek

Een eigen gebrek is een ongunstige of minderwaardige
eigenschap die niet hoort voor te komen in voorwerpen van
dezelfde soort en kwaliteit. Als gevolg daarvan ontstaat van
binnenuit schade aan het voorwerp of een onderdeel daarvan,
met financieel nadeel voor u als gevolg.

Hobby- en sportartikelen

De spullen van u, uw inwonende partner en/of uw kinderen
voor het beoefenen van de hobby of sport die op uw polis
genoemd wordt.

Nieuwwaarde

Het bedrag dat u nodig heeft om een nieuw voorwerp te
kopen. Het voorwerp is van dezelfde soort en kwaliteit als het
oude voorwerp.
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